
 الفصل الثاني/ المبحث الو�ل                      عوامل الت�واصل الل�غوي عند جاكبسون

عـوامل الـتواصل الل�غوي : 

        تشك�ل في التواصل الل�غوي "العناصر الخمسة الخرى ثانوية تقوم بدور الوس��يط,

 , ويعق�ب أو ينتق��د ه��ذا1بينما العنصر الر*ئيسي في مثل هذه الر*سائل هو المرسل إليه..."

 الت�صنيف المنهجي من خلل الت�فرقة أو "الت�مييز بين نوعين الوظائف الل�غوية , وم��ن ث��م*

 نوعين من العوامل,_وظائف رئيسية تجس*دت في نموذج بوهلر التقليدي, ووظائف أخرى

 لسانية إضافية اعتبرها جاكبسون مه*مة في الوضع الت�خاطبي بمختلف مستوياته, وممي*زاته,

 لتبلغ بذلك ستة "عوامل هي :المرسل والر*سالة, والمرس��ل إلي��ه, والس*��نن, والمرج��ع,

 2والقناة..."

الطـراف الـثلثة في عملية التواصل:

 ,ج_الر*سالة أو الشفرة الت�ي تهمن��ا,)أو المستقبل(,ب_المرسل إليه)أو الباث(   " أ_ المرسل 

 المرس��ل(وتكون مجال لدراستنا....إن* المخطط الذ�ي اقترحه ياكبسون بأبع��اده الثلث��ة 

 , يفترض وجود مرسل إليه متقب*ل الر*سالة, ويستعمله الب��اث ف��ي)والمرسل إليه والرسالة

 شكل قناة لتمرير رسالته مع ذلك نلحظ أن* المتلقي في الخطاب الدبي هو مستقبل مثالي,

. 3وبصيغة الجمع..."

       وهذا يحتاج من طرف المرسل أو الباث " اشتغال مضني*ا على الل�غة ,ومعرفة دقيقة

 بآليات إنتاجها للمعنى حت�ى يتسن�ى له تمرير رسالته,هذا الشتغال على الل�غة يعت��بر عمل

 , إل��ى ه��دفه)ج( لكي  يصل الط���رف )أ_ب(مه*ما لبراز العلقة المباشرة بين الط�رفين 

  ,وانطلقا من هذه العوامل,كان البحث يندرج " في تل��ك4المرجو من عملية التواصل..."

5القرائن,والعلئق اللغوية المكو*نة لخصائص السلوب انطلقا من الوظيفة المهيمنة..."

43الطاهر بومزبر " التواصل الل�ساني والشعرية ",ص 1
24المرجع نفسه,ص 2
265حسين خمري "نظرية الن�ص ",ص 3
265المرجع نفسه,ص  4
87,ص2002 صالح بلعيد " نظرية  النظم ",دار هومة ,5
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: )Destinateur(المرسل 

فردا ,أو جماعة ,أو        وقد يكون هذا الباث في أي* عملية تواصلية أو اتصالية " 

 , نلحظ بهذا أن�ه ليس ش��رطا أن يك��ون1حيوانا,أو آلة,وهو مصدر المعرفة في الحقيقة..."

 إنسانا, بل إن�ما الكائنات الخرى معنية به, كما يمكن اعتبار الجهزة التقنية باثا أيضا مثلما

 أوضحه شانون صاحب الن�ظرية الر*ياضية للت�واصل, كما من جهته " يعتبر ركنا حيوي*ا في

 الد*ارة الت�واصلية الل�فظية, فهو الباعث الو*ل على إنشاء خطاب يوج*ه إلى المرسل في شكل

الب��اث((رسالة , وقد تداول اللسانيون هذا العامل في قوالب اص��طلحية متباين��ة مث��ل 

l' metteuré(( أو ,))اقل ))المخاطب�.2..."))المتحد*ث((, أو ))الن�اقل((, أو الن

       ورغم تعدد المصطلحات إل� أن�ه يتفق على أن* الط�رف الساسي في التخ��اطب, ول

 يستغنى عنه خلل دورة الت�خاطب الل�فظي خاص*ة, ومهام المرسل خلل العملية الت�واصلية,

 , أن يقوم ب" مراقبة الر*سالة أثناء نقلها, ومن ثم فقد يبادر باسترجاعها) بث الر*سالة(وبث�ها 

 إم*ا بوعي أو بغير وعي, بغرض الت�عديل فيها وتصحيحها, إذا تطل�ب المر ذلك , ومن ثم

 .3نستطيع أن نقول أن* تكوين الر*سالة, وبث�ها قائمان على أساس الختيار..."

       ومن خلل هذا يعمل الباث على إرسال ما يوافق الن�ظام الل�غ��وي ف��ي مس��توياته

 الص*رفية ,الدللية,النحوية,و الس*ياق في ملئمة الر*سالة للد*للت الثقافية, فهو من شأنه أن

 ,في  جهاز البلغL'Encodage("...4(,أو )Le Codage(يعمل على " التركيب 

 الل�ساني, ونوعية القيود  الموج*هة إلى  المرسل  منطقية  بأخذ  العتبار لطبيعة خطابه إلى

 المرسل إليه فالخطاب الس*ياسي مثل يختلف عن الخطاب, وهذا على  المرسل أن  يراعيه

  الد*للية الت�ي يبل�غها, و كل�ها تول�د عنده مجموعة من الن�قاط الت�ي  تمي*زه فيفي حجم الشحنة

ما يلي: 

  45صالح بلعيد "دروس في الل�سانيات الت�طبيقية",ص 1

24الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية",ص 2
 24محي الدين محس*ب " انفتاح النسق اللساني",ص 3

 107عبد السلم المسدي"السلوب والسلوبية",ص  4
100



 الفصل الثاني/ المبحث الو�ل                      عوامل الت�واصل الل�غوي عند جاكبسون

 رميز� ,Codage أن يتوف�ر في المرسل " القدرتان المستقبلة والمنس*قة للقيام بعملية الت

Dوتفكيك الر*مز codageéي يشترك فيه مع مس��تقبل� , بالر*جوع إلى الن�ظام الل�غوي الذ

 , كما من جهته يهيئ المستقبل لتلقي رسالته عنUn Code"...1الر*سالة أي نظام ت�رميز 

طريق القناع, والت�أثير والمفاجأة, وما إلى ذلك . 

على المرسل أن يكون "على لياقة كافية _لو في مستواها الدنى_ تسمح ل��ه بت��وجيه 

 , لن*))غير المباش��ر((,أو في شكله المكتوب )) الداء المباشر((الخطاب في شكله المنطوق 

 ,فعل��ى مس��توى2الر*سالة الل�فظية تتطل�ب قدرة فيزيولوجية على بث�ها, وقدرة على كتابتها "

الخطابين الشفوي والكتابي يقوم المرسل بدوره كعامل أو*ل في العمل الت�واصلي.  

: )destinataire( إليه المرسل

   دور المرسل إليه في العملية التواصلية يقوم على " عملية الت�لقي, والفهم لمضمون    

 , و تتجل�ى مه*مته في تفكيك الش��فرات ف��ي الن���ص أو الخط��اب,3بلغ أو رسالة ما..."

 ومحاولة استيعابها, وفقا الد*للت المتعارف عليها جملة, أو كلمة, أو نص*ا,ويطلق عليه في

Le Rالمستقبل (" المصطلح الفيزيائي  cepteuré("...4ه  , و يحق�ق المرسل رد*ة فعل

 نحو الر*سالة برفض أو قبول أو احتجاج, وما إلى ذلك, ومن هنا يكون المس��تقبل " أم��ام

 عد*ة خيارات, فهو إم*ا أن يضيف إلى معرفته شيئا جديدا حملته إليه الر*سالة, ول��م يك��ن

 , و تج��در5يعرفه من قبل, وبالت�الي يقوم بتخزين هذه المعلومة في ذاكرته المعرفي��ة..."

 الشارة إلى أن�ه ينعكس المر في وضعية إذا ما كان المرسل إليه " على معرف��ة  س�ابقة

 , ه�ذا كل��ه6بمضمون الر*سالة مناقضا  لمضمون  قضية  سبق  له  معرفته أو قبولها..."

 يكون على حسب طبيعة الخطاب التواصلي, وعلقته الت�بادلية مع المرسل, ولعلc الفض��ل

  25الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية",ص 1

 25المرجع نفسه,ص 2

148يحيى بعيطيش " دراسات في الخطاب الصوفي ",ص  3
 25الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية",ص 4
  25محي الدين محس*ب " انفتاح النسق اللساني", ص  5

  25المرجع نفسه,ص 6
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  الذ�ي استبدلA. Culioliفي استعمال              المصطلح يعود إلى أ.كليولي 

  محل المصطلح المتلفظ المشارك وذلك اعتب��ارا)Destinaire(مصطلح مرسل إليه 

 إلى أن* " الت�لفظ هو في  الواقع  تلفظ مشترك, وأن*  الط�رفين  يلعبان  ف��ي ص��لبه دورا

 نشطا, فعندما  يتحد*ث المتلفظ المشارك  يبلغ هو الخر, وهو  يحاول  أن يضع نفسه في

 ,ومنه أيض��ا ف��ي1موضع المتكل�م  لتأويل الملفوظات ,والت�أثير عليه ,دوما برد*ة أفعاله..."

 الوضع التواصلي حيث يتحد*د عمل المستمع خاص*ة,فبعد الص��غاء الت���ام لكلم المتكل���م
 , يعمل على تحليل الشفرة المشتركة م��ع حص��يلته الل�غوي��ة الذ�اتي��ة, مه��اراته)الباث(

الفونولوجية.

 ,وتفه*��م)الفهم مرحلة أخرى غي��ر الدراك(       وبعدها مباشرة "يدرك المستمع الكلم 

 الكلم يختلف عن إعطاء الكلم الت�فسير الد*للي, ذلك أن تفهم الكلم يتخط�ى في الحقيق��ة

 ,فمستوى تأويله للكلمات الص*وتية يجب أن يرقى إل��ى2المحتوى الل�غوي للت�عابير نفسها..."

 قصدية الكاتب من المرسلة,على أن تكون هن��اك م��وازاة كلمي��ة تتلءم م��ع الواق��ع

 الجتماعي, فالمراحل الت�ي يم*ر بها المستمع في تلقيه للخطاب الص*وتي, وتكون متدر*ج��ة

 على حسب قدرة المستمع على الستعمال, وتختلف من شخص لخر, أم*ا عل��ى الج��انب

 الت�واصلي  الكتابي, فإن�ه  " يشك�ل  المتلقون الهدف الذ�ي يرمي إليه الن�ص باعتباره وس��يلة

 3..." أو العتداءللغتراء 

 16  ,ص2008 ,1",ت:محمد يحياتن, منشورات الختلف,طدومينيك مانغونو " المطلحات المفاتيح لتحليل الخطاب  1
 70حسين خمري " نظرية الن�ص ",ص2

68نسيم عون "محاضرات في علم الدللة ",ص  3
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  :)Message(الـمـرسلة 

 , و في موضع آخر يجب1تشك�ل الر*سالة في حد* ذاتها " موضوع النقل التصالي..."      

 أن تكون مقبولة, إذ ل " يمكن أن تحدث عملية التصال إل� بوجود سج*ل معرفي وقيمي له

 , و على الر*سالة أن تكون في إطار لغ��وي معي*��ن2مضامين ودللت متعارف عليها..."

 لتحقيق الت�واصل بين طرفي الخطاب, من جهة أخرى فالمرسلة قاعدة لغوية تس��ير وف��ق

 الدللت الممي*زة لشكال الر*سائل, وخصائصها, كما يمكن " أن يرجع هذا المصطلح إل��ى

. 3الن�ص, أو إلى معنى الن�ص..."

       وعلى هذا الساس فالمرسلة تختلف من شكلها الشفوي والكتابي, فهي تمث�ل " الجانب

 الملموس في العملية التخاطبية, حيث تتجس*د عندها أفكار المرسل في صور س��معية لم*��ا

 , وبالت���الي4يكون الخطاب شفهي*ا, وتبدو علمات خط�ية عندما تكون الر*سالة مكتوب��ة..."

 فالر*سالة إم*ا تكون وحدات صوتية, أو وحدات إشارية يخضعان لنظام الت�شفير,ومن المعلوم

 الفكر الل�ساني تعد*دت تعاريفه للر*سالة, ولم يرد مفهوم واحد يبرز هوي*ة الر*سالة, فاعتبرها

 الل�سانيين على أن�ها " مجموعة علمات ترك�بت, وانتظمت بحسب قوانين الل�غة المس��تعملة

 وسننها, بحيث إن* الر*سالة  تشك�ل علمي* قبل كلc شيء , ما دللتها المعنوية سوى اهتداء

 5المرسل إليه إلى تفكيكها بحسب الس*نن نفسها الت�ي انتظمت بموجبها..."

       ومن هذا الساس فتنو*ع الر*سائل  الل�سانية  بتنو*ع وظائفها,ولك�ن ل يقتصر على هذا

� وحسب, و" إن�ما في اختلف نظامها التراتبي,إذ ل توجد  بتاتا رسالة  لسانية ل تؤذ�ي  إل

 , وهذه الخيرة 6وظيفة واحدة, والوظيفة المهيمنة هي الت�ي تحد*د كلc مر*ة بنية الر*سالة..."

 من خلل طبيعتها ومضمونها تمث�ل " كلc ما يمكن أن يبل�غ من المعاني أو الفكار,والحكام

45 , ص صالح بلعيد "دروس في اللسانيات التطبيقية 1

46المرجع نفسه, ص 2
  457دانيال تشاندلر " أسس السيميائية, ص 3
  27الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية",ص 4

   107عبد السلم المسدي"السلوب والسلوبية", ص 5
120ألمارهو لنشتاين " رومان ياكبسن والبنيوية الظاهراتية ",ص  6
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       والوامر والخبار لفظا أو كتابة  من طرف إلى طرف, ويس��مى الط��رف الو*ل

   .1المتكل�م أو الملقي,والطرف الثاني المستمع أو المتلقي..."

: )Code(الــشفرة 

   تعد*دت تعاريف الس*نن ودللته, ولك�ن في " حدود منتصف هذا القرن وقع استعمال   

 ,)) سنن الل�غة(( مثل تلك الت�ي تحد*ث فيها سوس*ور عن )ماعدا حالت استثنائية ( ,/سنن/ لفظ 

  , وهذا م��ا وج��دت2بمعان ثلثة محد*دة: بالمعنى الباليوغرافي,والمؤس*سي و التعالقي..."

  هو قاموس للس*نن الت�عالقي))code book((عليه القواميس العادي*ة, وأيضا في كتاب " 

 يربط الر*موز برموز أخرى, وهو  مدو*نة  من القوانين, أو من القواعد الخاص*ة بالس*��نن

. 3المؤس*سي, ونجد ألفباء مورس, والس*نن الفروسي..."

       ولك�ن مصطلح  الس*نن  لقى نجاحا في الخمسينات مع الن�ظرية الر*ياضية للت�واص��ل

 , كما نجده عند جاكبسون في الت�واصل الل�غوي ,وتجدر الش��ارة)Shannon(مع شانون 

 , وذلك في اعتباره أن* " الت�شكيلية الخطابية ل تفص��ح)1993(إلى أن�ه عرف عند مانغونو 

 , بل عبر سنن لغوي خ��اص...ذل��ك أن*) الفرنسية , اللتينية...(عن ذاتها بواسطة الل�غة 

 الس*نن الل�غوي ليس نظاما لنقل المعلومات فحسب, ب��ل يس��اهم ف��ي الش���رعية الذ�اتي��ة

 . 4للمتلفظ..."

        وما يجدر ذكره أن* الس*نن يمث�ل " القانون المنظ�م للقيم الخبارية, والهرم الت�سلس��لي

 الذ�ي يتنظ�م عبر نقاطه الت�قليدي*ة  المشتركة  بين  المرسل والمرسل  علي��ه  ك��لc  نم��ط

 , فمن  الت�ركيب ينطلق الباث في تمرير رسالته من خلل الت�رميز, فيفك�ك من5تركيبي..."

 عبد الرحمن علي مشنتل "التفكير اللساني في رسائل إخوان الص*فا ",تقديم:سعيد حسين خمري, مكتبة الداب القاهرة, 1
1,ط2005

   395أمبرتو إيكو " الس*يميائية وفلسفة الل�غة ",ص  2

 396_395المرجع نفسه,ص  3

16_15", ص دومينيك مانغونو " المطلحات المفاتيح لتحليل الخطاب  4
28 الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية", ص 5
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       خللها المستقبل الت�ركيب الت�شفيري, ليجاد القيمة الخبارية من فك* وحلc للر*موز (

D codageé,( ر على نظام لغوي مشترك يق��وم كأس��اس� إن* كلc جماعة لسانية تتوف

 للعملية البلغية,وعليه فإن* " الس*نن الش�مولي يمث�ل نسقا من النواع الس*ننية الفرعية ف��ي

 التواصل المتبادل, فكلc لغة تشمل العديد من النساق المتزامنة الت�ي يتمي*ز كلc نسق منه��ا

 ,وقد أك�د رومان جاكبسون على " أن* إنتاج الن�صوص وتفسيرها يعتمد1بوظيفة مختلفة... "

 على شفرات, أو اصطلحات للت�واصل, وتأث�ر بمنظ�ري الت�واصل, فأقام الت�مييز بين الشفرة,

 2والمرسلة,كما الت�مييز الس*وسوري بين الل�غة والكلم..." 

       و تجدر الشارة إلى أن* الشفرة غير ثابتة , ب��ل تتغي*��ر وف��ق تط��ور الن�ظ��امين

 الجتماعي والث�قافي للجماعة الل�سانية, والل�غة عند جاكبسون تمث�ل"الن�ظام الكل�ي الذ�ي يتواجد

 ضمنه عدد هائل من النظمة الص*غرى والفرعية, والت�ي تتفر*ع من ه��ذا الن�ظ��ام الكل���ي

  ,وهذا ما يمكن إيضاحه ف��ي3بصورة تشبه, أوتماثل فروع الش�جرة, بالن�سبة لغصانها..."

المخط�ط التالي: 

       

            

  28المرجع الس*ابق, ص 1

 251 دانيال تشاندلر " أسس السيميائية, ص 2

   28 الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية", ص 3
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1الــس�نن الشمولي لمستويات الت�حليل الل�ساني

: )Canal(قــنـاة 

 , وما يصطلح عليهاContact(" 2(  اشتملت مصطلحاته على ما يعرف ب" الص*لة     

قناة تبليغ معي*نة  ونلحظ محم*دCanal De Communication(" 3(أيضا ب"   , 

28المرجع السابق,ص  1
274,ص 2008 ,1يوسف وغليسي " إشكالية المصطلح في الخطاب النقدي العربي الجديد ",منشورات الختلف ,ط 2
148_148يحيى بعطيش " دراسات في الخطاب الص*وفي ",ص  3
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 , وم��ن جه��ة1عز*ام في كتابه يطلق عليها ب " الت�ماس, أو الوسط الفيزيائي للتصال..."

 أخرى فإن* تعاريفها تتعد*د أيضا, ومن ذلك اعتبارها " صيغة حس*��ية يس��تخدمها وس��يلة

 , وتحد*د الس*مات التقنية لوسيلة التص��ال) مثال ذلك المرئي, الس*معي, الملموس (التصال

 الت�ي يعتمدها الن�ص, القانال, أو القانالت الت�ي تتوف�ر, وتحد* الص*يغ الحس*ية من الش��فرات

.             2الملئمة..."

  حيث تسهم في بناء المعنى, كأداة شفافة واضحة بالن�سبة للمتلقي وتسه*ل القناة أيضا     

 فك الت�ركيب, أو الت�شفير, وتجدر الشارة إلى أن* القناة هي أيضا " تواصل فيزيولوجي بين

 المرسل والمرسل إليه يسمح لهما بإقامة التصال و الحفاظ عليه , ذلك قصد الت�أك��د م��ن

 ,فهي تؤم*ن التص��ال وتبق��ي عل��ى3سلمة الممر الذ�ي تنقل عبره الر*سالة المتبادلة..."

 استمراره , أو تعمل على تعطيله, وقطعه, خاص*ة في الحوارات, والخط��ب, والش��كال

الط�قوسية . 

      كما يمكن أن تكون القناة عبارة عن " ذبذبات كهربائية في الت�خاطب الهاتفي, وأش�عة

 , إذن فه��ي4ضوئية في الت�خاطب الكتابي, و هي تمو*جات هوائية في الخطاب الش�فوي..."

حامل الر*سالة, أو البلغ, مهما كانت تمظهراتها في الخطابات التواصلية المتعددة. 

: )contexte(الـس�ـيـاق 

 لكي تحق�ق الر*سالة دورها في المتلقي, فإن�ه يتوج*ب أن يكون لها " سياقا تحيل إليه      
 , وهو سياق قابل للدراك من) )) المرجع(( وهو ما يس*مى أيضا باصطلح غامض نسبي*ا (

 محمد عز*ام " تحليل الخطاب الدبي على ضوء المناهج النقدية الحداثية "_دراسة في نقد النقد _,اتحاد الكتاب العرب, 1
25,ص2003دمشق,

 453دانيال تشاندلر " أسس السيميائية, ص  2

33 الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية", ص 3
 107عبد السلم المسدي"السلوب والسلوبية",ص  4
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 , حيث يسعى الخطاب إلى ربط1لدن المرسل إليه, ويكون لفظيا, أو قابل لن يكون لفظي*ا "

الذ�ي ترجع إليه)Contexte(الملفوظات بسياقاتها الت�ي تحيل إليها, إذ أن* الس*ياق   , هو" 

.3, ويمث�ل المرجع بالن�سبة للر*سالة " سياقها وموضوعها الخاص* بها..."2الر*سالة..."

   فالر*سالة أيضا ل يفهم معانيها,ول تحلc شفراتها إل� ب" الحالة على الملبسات     

 الت�ي أنجزت فيها هذه الر*سالة, قصد إدراك القيمة للخطاب, ولهذا أل�ح رومان جاكبس��ون

 على الس*ياق باعتباره العامل المفع*ل للرسالة, قصد بما يم*دها م��ن ظ��روف وملبس��ات

 , فالس*ياقات غير الل�فظية فرع وعامل مساعد للس*ياقات الل�فظية, فهي تمث���ل4توضيحية..."

 المحيط الذ�ي توجد فيه الر*سالة, ومن جهة أخرى يتضم*ن الس*ياق في هذا المس��توى ع��د*ة

عناصر مه*مة: 

 الـمـوقع)site(5 :

 في هذا العنصر يحاول جاكبسون أن يولي  أهمية  للعلقات  المكانية و الز*مانية,      

 في قوله:" نحتاج إلى أن نتقبل ليس فقط بأهمية  العلقات الز*مانية , لك�ن بأهمية العلقات

 المكانية أيضا, الت�راكيب المكانية مه*مة ليس  فقط  في  كلc  المجموعة  الت���ي  نعتبره��ا

 , ولك�ن في) كالر*سم, والر*سم  الط�لئي, والص*ورة  الش�مسية (عادة  وسائل  اتصال  مرئية 

     

 ,حيث أن�ه ل يعتبر6الكتابة أيضا في الحوال الت�ي يسهم تصميم معي*ن في المعنى..."       

 أن�ها تقتصر على لقصائد الت�ي تعتمد على السلوب والش�كل, وإن�ما في الص*حف, والمجلت,

Leوالمخطوطات, وهذه العلقات ما تعرف أيضا ب " الطار الز*مك��اني   Cadre 

  120إلمارهو لنشتاين "رومان ياكبسن والبنيوية الظ�اهراتية ",ص  1

 25محمد عزام " تحليل الخطاب الدبي", ص 2
  148يحيى بعيطيش " دراسات في الخطاب الصوفي ",ص  3

  30الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية", ص  4

 30المرجع نفسه, ص  5

  192دانيال تشاندلر " أسس السيميائية, ص  6
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Spatio-temporelle,إذ يجب أن يكون الخطاب المعطى مطابقا لحي*ز مكاني , 

 1ولحظة زمانية..."

 الـهدف)Le But (2  :

 إن* هدف العملية التواصلية مهما كان نوعها هو إقامة الت�واصل والعمل على      

 استمراره بين الجماعة الل�سانية,حيث " أن* أهداف الت�واصل هي الغاية القصوى من العملية

 , ذات طبيعة علقية  أك��ثر  منه��ا))حسب أوركبوني(( الت�واصلية, فالمحدثات الت�ي تؤد*ي

 3واقعية, و لن�نا نتكل�م من أحل الكلم, ولضمان صيانة الوشيجة الجتماعية..."

 المشاركون في العملية التواصلية)Les Participants(4 :

 يخضع المشاركون للعديد من العناصر المه*مة, والذ�ي يرتبط بالعملية لكونه جزءا      

 الت�ي تمي*زه��م ع��ن الهمية لعنصر من جوانب شخصيتهمتكون  كما ,من عملية البلغ

 الخرين, ومن ذلك " وضعية المستقبل مكانته, درجة  العلقة به, عمره, نوعه: ذك��ر أو

 أنثى , حالته  المزاجية الخ, عند  بث  الر*سالة  إليه و مراقبة  مدى  وصولها  إليه بكفاءة

 ,وهذا ما يصطلح عليه الس*ياق الصغر, كما  نتمك�ن من  معرفة  ممي*زات عن5واضحة..."

المتكل�م دون أن يكون له قصد أو ني*ة في تبليغها " فصوته كثيرا ما يخبرنا عن           

        سن�ه,وجنسه, ورب*ما بدانته , وعن حالته الص*��حية ومنش��ئه الجغراف��ي, وطبقت��ه

 ,كما يؤخذ بعين العتبار أيضا "علق�اتهم المتبادل�ة6الن�فسية آنذاك..." الجتماعية, وحالته

 30الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية ", ص 1
 31المرجع نفسه,ص  2

    31المرجع نفسه,ص  3

  31المرجع نفسه,ص  4

 24محي الد*ين محس*ب "انفتاح الن�سق اللساني",ص  5

 49جورج مونان  "مفتاح اللسنية ",ص  6
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leurs relations mutuelles_من خلل درجة معرفتهم _المتخاطبين , 

, على أن تتوف�ر فيما بينهم المشاركة والت�فاعل.  1طبيعة علقاتهم الجتماعية..."

         إن* أساس التواصل اللساني والموضوع الساس الذ�ي يقوم عليه يرتبط أو " يتعل�ق

 أحيانا بالحقيقة اللسانية المفهومة من عوامل السياق الخارجية , كان من ال��واجب عل��ى

 المتكل�مين أن يكنوا قادرين على تعيين الشياء والمور الت�ي تكو*نها تلك الحقيقة: وهذه هي

 فالشيء أو جملة الشياء مم*��ا تش��ير إلي��ه عب��ارة م��ا يك��و*ن(الوظيفة المرجعية للغة 

 .2...")مرجعها

       

  

 31الطاهر بومزبر" التواصل اللساني والشعرية", ص  1

  تودوروف ,فريجة,شاف بيث,ستروسن ,دافدسون, دوميت "المرجع والدللة في الفكر اللساني الحديث ",ت: عبد القادر2
33,ص1,ط2000قنيني, منشورات افريقيا الشرق,
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